
Dépannage d'une installation de Odoo sur Windows
1. Objectif :

Être capable de dépanner une installation de odoo non réussie.
2. Présentation

En ce qui concerne les installations Odoo est généralement facile. Mais, il est possible
qu'une installation échoue pour une variété de raisons.
Dans la prochaine section, nous discuterons de certaines des plus courantes problèmes
d'installation et fournir quelques conseils de dépannage pour le diagnostic des
problèmes avec une installation Odoo.

3. Vérification de votre navigateur
Si vous avez suivi l'installation par défaut, alors votre installation Odoo devrait accéder à
Odoo à http: // localhost: 8069.
Assurez-vous que l'URL est exactement comme vous le voyez ci-dessus. Si vous avez
changé le numéro de port lors de l'installation, assurez-vous de changer le port dans le
URL

4. Le service Odoo est en cours d'exécution
Si vous ne parvenez pas à extraire Odoo dans le navigateur, il peut être utile de vérifier
que les services Odoo sont en cours d'exécution.
Accéder aux services de Windows:
Cliquer sur le menu "Démarrer" "Exécuter" et de taper "services.msc" comme sur la
capture ci dessous :

Relevez le gestionnaire de tâches et accédez à l'onglet Services, puis recherchez
odooserver-11.0. L'état doit être en cours d'exécution, comme indiqué dans le capture
d'écran:
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Voici un exemple du service odoo-server-11.0 exécuté avec succès sur Windows.
5. Pratique
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