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Dépannage d'une installation de Odoo sur Windows

1. Objectif:
o Etre capable de dépanner une installation de odoo non réussie.
2. Présentation

o En ce qui concerne les installations Odoo est généralement facile. Mais, il est possible
gu'une installation échoue pour une variété de raisons.

o Dans la prochaine section, nous discuterons de certaines des plus courantes problémes
d'installation et fournir quelques conseils de dépannage pour le diagnostic des
probléemes avec une installation Odoo.

3. Vérification de votre navigateur

o Si vous avez suivi l'installation par défaut, alors votre installation Odoo devrait accéder a
Odoo a http: // localhost: 8069.

o Assurez-vous que I'URL est exactement comme vous le voyez ci-dessus. Si vous avez
changé le numéro de port lors de l'installation, assurez-vous de changer le port dans le
URL

4. Le service Odoo est en cours d'exécution

o Si vous ne parvenez pas a extraire Odoo dans le navigateur, il peut étre utile de vérifier
que les services Odoo sont en cours d'exécution.

o Accéder aux services de Windows:

o Cliquer sur le menu "Démarrer" "Exécuter" et de taper "services.msc" comme sur la

capture ci dessous :

1 Exécuter x>

— Entrez le nom d'un programme, dossier, document ou ressource Internet, et
= Windows I'ouvrira pour vous,

Quvrir: | services.ms] =

QK Annuler Parcourir...

o Relevez le gestionnaire de taches et accédez a I'onglet Services, puis recherchez
odooserver-11.0. L'état doit étre en cours d'exécution, comme indiqué dans le capture

d'écran:
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MNom B Description Etat Type de démarrage Ouvrir urn
L’E&Mobile Broadband HL Service Provide serv... En cours d'ex.. Automatique Systéme
'-E!;Mode incorporeé Le service ... Manuel (Déclencher... Systémeh
'-.Q;Modules de génération de clés IKE et AuthlP Le service [K... En cours d'ex.. Automatique (décle.. Systémel
'-;‘x.::&Moteurdefiltrage de base Le moteur d... En cours d'ex..  Automatique Service lo
Q‘J:J;M].rEpson Portal Service En cours d'ex.. Automatique Systeme b
'-ﬁ&M],rSrQLST En cours d'ex... Automatique Service ré
;’%Netlugon Maintient u... Manuel Systeme

Llitro L lndat w Corctime

odoo-server-11.0 En cours d'ex... Automatique Systéme |

. aves install... Manue

'-;,%foice Software Protection Platform Office Soft... Manuel Service ré
;‘z&ﬂptimisation de livraison Effectue des... Automnatique (débu...  Systéme
k‘}:&;ﬂptimiser les lecteurs Permet 3 l'o... Manuel Systéme
'-.‘-';.;:&Guverture de session secondaire Permet le d... Manuel Systermne
;‘%Pare-feu Windows Le Pare-feu .. Encoursd'ex.. Automatique Service lo
ﬂpar’cage de connexion Internet (1C5) Azsure la tra... Manuel (Déclencher.. Systéme
'-E:lzplanificateur de tiches Perrnet 3 un utilisateur de configurer et de planifier des tiches autor
:€). Plug-and-Play prévu

E&Postqre&[lL For Odoo - PostgreSOL Server 9.5 En cours d'ex... Automatique ."aopenpd

o Voici un exemple du service odoo-server-11.0 exécuté avec succes sur Windows.

5. Pratique

Sommaire du cours Odoo
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